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			Forord

			Denne boka er et resultat av mange års arbeid i og med fag- og yrkesopplæringen.

			Målet med denne boka er at den skal være et konkret og nyttig verktøy, som det er lett å slå opp i for å finne fram til akkurat det man lurer på. Men vår ambisjon er også at boka går tilstrekkelig i dybden for at dere som arbeider med morgendagens fagarbeidere får en god forståelse for hvorfor opplæringen er lagt opp slik som den er, både ut fra kravene i yrket, læreplanene og vår tids samfunnsutfordringer.

			Målgruppa for boka er de som jobber direkte eller indirekte med lærlinger og kandidater til fag-/svenneprøver: Instruktører, faglig ledere, ansatte på opplæringskontor, prøvenemndsmedlemmer, ansatte i fylkeskommunen, lærere ved yrkesfaglige utdanningsprogram og yrkesfaglærerstudenter. Boka kan også være nyttig for studenter, forskere og utdanningsmyndigheter for å gi innsikt i hvordan læreplanene i praksis kan brukes i fagopplæringen generelt og lærebedriftene spesielt. Vi håper boka kan inspirere til at du og dine kolleger får lyst til å begynne – eller fortsette med – yrkesopplæring, og bidra til en samfunnstjenlig fagutvikling.

			Ei bok som denne blir selvsagt ikke til i et vakuum, og vi vil rette en stor takk til de mange lærlingene, kandidatene, instruktørene, faglige lederne, prøvenemndene og rådgiverne i opplæringskontor og fylkeskommuner som vi har møtt i vårt arbeid. Disse har hver og en bidratt til å utvikle vår filosofi, som bygger på det som er bokas tittel: «Læring gjennom faglig arbeid».

			Noen fortjener allikevel en ekstra takk. Den går til Elisabeth Haaland Sund for grafiske illustrasjoner, Lars Jakob Berg for hans kritiske lesning og konstruktive bidrag, og til vår redaktør i Fagbokforlaget, Ingvild Skjetne, for hennes dyktighet, tålmodighet og tro på bokprosjektet. En stor takk også til Åge Solheim og alle som har bidratt med fotografier. Videre vil vi takke gode kolleger og samarbeidspartnere for inspirerende samarbeid, konstruktive meningsutvekslinger og spennende diskusjoner.

			I boka bruker vi av språklige hensyn ordet lærling også om lærekandidater, praksisbrevkandidater og kandidater for fagbrev på jobb. Vi bruker også «hen» for «han» og/eller «hun».

			Grete Haaland og Brit Svoen, august 2023
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							Læring gjennom faglig arbeid

							I dette kapitlet får du en introduksjon til hva som er sentralt i fag- og yrkesopplæringen etter fagfornyelsen, med vekt på opplæring i lærebedrift. Temaer som tas opp, er læring gjennom faglig arbeid, gjennom fordypning, og hvor viktig motivasjon og lærelyst er. Kapitlet gir også en oversikt over hvordan boka er bygd opp.
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			Læring gjennom faglig arbeid bygger på en Europeisk tradisjon som oppsto i middelalderen. Da ble håndverkere organisert i laug, med lærlinger som ble lært opp av mestere i håndverket. Denne opplæringen skjedde ved at lærlingen arbeidet tett sammen med en mester, og lærte gjennom praktisk erfaring og veiledning fra mesteren. Mesterlæren kjenner vi fortsatt igjen i dagens lærlingordning. Mye er naturlig nok endret som følge av samfunnsutviklingen og skolereformer, og i tillegg til håndverket vektlegges nå andre deler av fagkompetansen i større grad.

			I 2020 ble den siste store fornyelsen av fagene innført. Endringene kalles fagfornyelsen, eller Kunnskapsløftet 2020 (LK20). Med fagfornyelsen har det kommet nye læreplaner i alle fag, inkludert for opplæring i bedrift, alle lærefag (Vg3). I dette kapitlet går vi gjennom viktige vektlegginger i yrkesopplæringen og hvordan disse kommer til uttrykk i læreplanene etter 2020.

			En god fagarbeider kan utføre fagarbeid til topp kvalitet, er kreativ og god til å finne løsning på utfordringer. Fagarbeideren kan samarbeide med kolleger og andre og kan jobbe selvstendig. Nå understrekes denne delen av kompetansen i læreplanene, sammen med noen andre sentrale tema som er basert på dagens samfunnsutfordringer.

			Målet med opplæringen kan oppsummeres i tre hovedpunkter:

			
				
					
				
				
					
							
							Når læretiden er over, skal lærlingen ha lært:

							1.	Å utføre faglig arbeid av høy kvalitet – «håndverket»

							2.	Å fungere godt på arbeidsplassen

							3.	Å ta samfunnsansvar gjennom faglige valg

						
					

				
			

			Det er kanskje de to siste punktene som representerer de største endringene i forhold til tidligere læreplaner. Så hva innebærer disse?

			I praksis betyr det å legge mer vekt på kvalifikasjoner som ofte etterspørres i stillingsannonser. Det kan være samarbeidsevne, selvstendighet, kreativitet og at man er effektiv, sosial, engasjert og tar initiativ. Dette har store deler av arbeidslivet alltid vært opptatt av, men uten at slik kompetanse har vært vektlagt i særlig grad i læreplanene. Det er kanskje derfor bedre sammenheng mellom arbeidslivets krav til fagarbeidere og den kompetansen som beskrives i læreplanene for lærefagene nå enn det har vært tidligere?

			Dagens unge har mindre erfaring med arbeidslivet, og dermed arbeidslivets fellesskap, krav og muligheter. I tillegg er det mange av dagens unge som sliter mentalt og har utfordringer knyttet til det å håndtere livet sitt og rollen sin som arbeidstaker og elev. Læreplanene vektlegger lærlingenes utvikling av både yrkesspesifikk kompetanse og kompetanse de har behov for både som medmennesker og som fagarbeidere. De legger vekt på lærlingenes utvikling av trygghet både faglig og sosialt som grunnlag for at de skal kunne mestre livet sitt også utenfor arbeidsplassen. Slik kompetanse har de behov for, for å bidra til utvikling av gode arbeidsfellesskap, et mer bærekraftig arbeidsliv og et godt samfunn, som verdsetter forskjellighet og har plass for alle.

			Tidligere hadde læreplanen ofte fokus på en fagteknisk forståelse av hva yrkeskompetanse er. Dagens læreplaner understreker fortsatt evne til å utføre faglig arbeid med høy kvalitet. Samtidig vektlegger de også de andre sidene ved godt fagarbeid og god fagkompetanse: at lærlingene skal fungere godt på en arbeidsplass både for seg selv og for sine kolleger.

			Samfunnsutviklingen har ført til svært raske endringer i mange yrkesfag og bransjer. Et par eksempler på det er bruk av digitale hjelpemidler i helse- og omsorgsyrkene og behovet for utvikling av grønn energi og energiøkonomisering innenfor kraft- og elektrobransjene. Det skal ivaretas gjennom bruk av læreplanene i opplæringen. Noen yrker forsvinner, mens andre utvikles og etableres som resultat av samfunnsutviklingen generelt sett. Med utviklingen har det også kommet nye samfunnsutfordringer. Tre store utfordringer beskrives i læreplanverket, som det forventes at framtidens fagarbeidere skal bidra til å håndtere med utgangspunkt i sitt yrke, sin arbeidsplass og sitt faglige arbeid. Disse tverrfaglige temaene kalles Bærekraftig utvikling, Demokrati og medvirkning og Folkehelse og livsmestring. Se side 27 for nærmere beskrivelse av disse.

			Arbeidslivet har alltid vært opptatt av å utvikle seg i tråd med markedet og samfunnets krav. Læreplanene legger vekt på at fagutdanningen skal være relevant for kompetansebehovet og de faglige arbeidene som gjøres i arbeidslivet, og at arbeidsmåter og faglige løsninger skal vurderes og videreutvikles i henhold til faglige krav i yrkene. Yrkesopplæringen kan bidra til at lærlinger og elever utvikler nødvendig kompetanse for å håndtere de tre store samfunnsutfordringene, gjennom å forberede og ruste dem for dette underveis i opplæringen. Da kan opplæringen bidra til at lærlinger og elever utvikler seg til engasjerte og samfunnsbevisste fagarbeidere.

			Håndtering av de store samfunnsutfordringene krever innsats og engasjement fra alle, både i arbeid og privat. Yrkesopplæringens bidrag kan være at lærlingene rustes for å fungere på arbeidsplassen i et demokratisk arbeids- og læringsmiljø. De kan lære å gjøre samfunnstjenlige valg i arbeidet og se sammenhenger mellom faglige løsninger på egen arbeidsplass og en bærekraftig utvikling i faget, i arbeidslivet og i samfunnet rundt oss. De kan utvikle trygghet og selvstendighet og lære å ta vare på egen og andres fysiske og mentale helse i jobben. På den måten kan de bygge en egen yrkesidentitet som gjør dem trygge i å stå på egne bein både i jobb og privat. Det innbefatter trygghet til å gjøre riktige valg, både for seg selv og for samfunnet rundt dem. Dette er viktige elementer i framtidens yrkeskompetanse. Her må alle yrkesfag, arbeidsplasser og fagarbeidere bidra fra sine ståsteder til utvikling av samfunnstjenlig faglig arbeid.

			Å jobbe med de store samfunnsutfordringene krever ikke at det settes av egen tid til dette. Lærlingene og elevene kan kanskje først og fremst utvikle slik kompetanse gjennom arbeidsmåtene og demokratisk ledelse, spesielt fra instruktør og faglig ansvarlig, i opplæringen.

			Hva er yrkeskompetanse etter 2020?

			Dagens læreplaner tar utgangspunkt i følgende beskrivelse av hva kompetanse er:

			
				
					
				
				
					
							
							Kompetanse er å kunne tilegne seg og anvende kunnskaper og ferdigheter til å mestre utfordringer og løse oppgaver i kjente og ukjente sammenhenger og situasjoner. Kompetanse innebærer forståelse og evne til refleksjon og kritisk tenkning. (Fra læreplanverkets overordnet del)

						
					

				
			

			Denne beskrivelsen av kompetanse betyr en tydelig vektlegging i opplæringen av at lærlingene skal lære seg å

			• finne løsninger på utfordringer, for eksempel knyttet til en bestilling fra en kunde eller observasjon av behov blant brukere i helse- og omsorgstjenesten

			• lære seg å lære av det de gjør – for å kunne bruke det de har lært i andre situasjoner, og for å håndtere uforutsette hendelser

			• utvikle ny kunnskap basert på erfaringer fra faglig arbeid

			• reflektere, tenke kritisk over og vurdere eget arbeid ikke bare i forhold til oppdraget og kundens/brukerens behov, men også i et samfunnsperspektiv, som kan innbefatte muligheter for bærekraftig utvikling av arbeidsprosessen

			Refleksjoner og kritisk tenkning i yrkesopplæringen kan knyttes til begrunnelser for de faglige valgene, drøfting av alternative løsninger, teknisk/sosial gjennomføring, vurdering av kvalitet på det faglige arbeidet, dokumentasjon og læring.

			Refleksjonene kan knyttes til forventninger fra kunder, brukere og pasienter og fra arbeidsplassen og til forventninger om at arbeidet skal være samfunnstjenlig. Punktene kan også handle om samarbeidet med kolleger og om utfordringer knyttet til utvikling av et godt arbeidsmiljø og en bærekraftig arbeidsplass.

			Å reflektere kan handle om å tenke igjennom og vurdere egne eller andres arbeider, handlinger, tanker og ideer. For å utvikle kompetanse i tråd med det nye kompetansebegrepet krever det at lærlingene får anledning til å arbeide med en viss bredde av faglige arbeider og hele arbeidsprosesser. Da har de grunnlag for å

			• tenke nøye igjennom og kritisk vurdere hva en bestilling konkret betyr, hvilket produkt eller hvilken tjeneste det er aktuelt å tilby

			• lage en plan for hvordan det faglige arbeidet kan utføres

			• utføre det faglige arbeidet

			• vurdere kvalitet på arbeidet

			• lære av det de har gjort (se side 20 for eksempler)

			Utgangspunktet for opplæringen er bedriftens ordinære virksomhet

			Bedriftens faglige arbeid bestemmer eller rammer inn innholdet i opplæringen. Det betyr at lærlingen skal kunne lære det som står i læreplanen med utgangspunkt i det daglige arbeidet i bedriften og samarbeidet med kolleger på arbeidsplassen.

			Læreplanen skal dermed, så langt som mulig, tolkes og forstås med utgangspunkt i det faglige arbeidet som foregår i bedriften. En gjennomgang av hvilke faglige arbeider lærlingen kan delta i og etter hvert ta ansvar for, og hvordan disse faglige arbeidene kan dekke kompetansemålene i læreplanen, kan være nyttig (se i kapittel 3 om hvordan dette kan gjøres). Gjennomgangen vil også kunne avdekke eventuelle behov for samarbeid med andre lærebedrifter og/eller opplæringskontor for at lærlingen skal kunne utvikle den fagarbeiderkompetansen som beskrives i læreplanen.

			Når lærlingen får respons på arbeidet i hverdagen og vurderinger underveis i læretiden, skjer det med utgangspunkt i kravene til kvalitet på det faglige arbeidet og hvordan lærlingen fungerer på arbeidsplassen.

			Yrkesstolthet og verdier i yrket

			Lærlingen skal utvikle dyktighet, yrkesstolthet og gode holdninger for å levere fagarbeid. Kvaliteten skal være i tråd med kundenes behov, bedriftens kvalitetskrav og verdier i yrket. Arbeidet skal også være i henhold til samfunnets behov, for eksempel for bærekraftig utvikling generelt og i arbeidslivet spesielt.

			En god fagarbeider kan beskrives på følgende måte:

			
				
					
				
				
					
							
							En god fagarbeider

							•	 er en reflektert, yrkesstolt og samfunnsbevisst praktiker

							•	 kan gjøre helhetlige yrkesoppgaver, finne løsning på utfordringer og dokumentere i henhold til kravene i yrket, selvstendig og i samarbeid med andre

							•	 kan reflektere over og vurdere kvaliteten på eget arbeid, begrunne valg og lære av erfaringer

							•	 ivaretar krav fra kunder og brukere på produkter og tjenester og skaper verdier for bedriften eller den offentlige virksomheten

							•	 ønsker et meningsfullt arbeid, med innflytelse over egen hverdag

							•	 tar ansvar i tråd med egen kompetanse og vil ha mulighet til å utvikle seg videre og bidra til kompetanseutvikling for hele arbeidsfellesskapet

						
					

				
			

			Kompetanse som beskrives i læreplanene, skal prege opplæringen i alle fag og på alle arbeidsplasser og bør derfor inngå som en naturlig del av opplæringen både i skole og lærebedrift. Det handler om å utvikle kompetente arbeidstakere som kan se sammenhenger, tenke kritisk og ta gode avgjørelser som fagarbeidere og kolleger. Som framtidige fagarbeidere skal de også lære seg å tenke over og vurdere sitt faglige arbeid i et samfunnsperspektiv.

			I den daglige skole- og bedriftsopplæringen skal elevene og lærlingene lære en måte å tenke og handle på og utvikle holdninger som gjør at de ønsker å bidra til å håndtere utfordringer i egen bransje og i samfunnet de er en del av, både lokalt, nasjonalt og internasjonalt.

			Gjennom bevisstgjøring og utfordringer knyttet til det å tenke samfunnstjenlighet i eget arbeid både som elev og lærling kan vi, som lærere, instruktører, faglige ledere og kolleger, bidra til utvikling av yrkesutøvere som tar gode valg for seg selv og samfunnet, og som i fellesskap kan bidra til en bærekraftig utvikling i arbeidslivet og samfunnet.

			Læring gjennom faglig arbeid

			Å lære gjennom faglig arbeid kan bety å endre forståelse eller praksis basert på erfaringer. I yrkesopplæringen kan slik læring være et resultat av

			•	 å snakke med lærlingen om aktuelle faglige løsninger på et bestilt oppdrag eller et observert behov for faglig arbeid på arbeidsplassen

			•	 å utfordre lærlingen til å

			–	 prøve ut ulike faglige løsninger

			–	 reflektere over og vurdere kvalitet i hele arbeidsprosessen

			–	 oppsummere egen læring etter utført faglig arbeid – hva som fungerte bra, og hva som kunne vært gjort annerledes

			•	 å jobbe sammen med lærlingen og diskutere eventuelle utfordringer, for eksempel uforutsette hendelser underveis

			•	 å snakke med lærlingen om resultatet av det faglige arbeidet, arbeidsprosessen, samarbeidet med kolleger og andre i arbeidsprosessen og om hvordan HMS ble ivaretatt i arbeidet

			Dersom lærlingen skal gjøre ekstra oppgaver som instruktøren ber om, bør disse handle om punktene over, slik at de er direkte knyttet til det daglige arbeidet. Teoretiske skoleoppgaver er lærlingene i prinsippet ferdige med gjennom å ha bestått sin teorieksamen i vg2. Nå skal de vise at de kan bruke teorien i praksis. Eksempelvis å beskrive hva de kan gjøre for å ivareta etiske retningslinjer eller forskrifter av ulike slag i arbeidet, er ikke nok. Når de nå begynner å nærme seg fagkompetanse, skal de vise at de kan arbeide i tråd med retningslinjene.

			Læring gjennom fordypning

			Dybdelæring kan beskrives som en måte å lære på for å få dypere innsikt i et fagområde som engasjerer, og som lærlingen eller eleven er spesielt interessert i. Dette skaper engasjement og kan derfor være en drivkraft for læring. Dybdelæring kan også skape motivasjon for deler av faget, som kanskje i utgangspunktet ikke er spesielt interessant for lærlingen eller eleven. Dermed kan det også bidra til interesse for bredde i opplæringen.

			Når lærlingene lærer noe så godt at de forstår sammenhenger i arbeidsprosessen og mellom arbeidsoppgavene i faget og kan bruke det de har lært i nye situasjoner, kan det kalles dybdelæring. Bedriften kan legge til rette for medvirkning i planleggingen av arbeidsoppgaver som kan gi dybdelæring. Dybdelæring krever at lærlingene er spesielt interessert i det som skal læres for at motivasjonen skal være god nok. Bedriften bør planlegge utfordringer knyttet til lærlingenes interesser og læringsbehov, hvor de må reflektere over tekniske og sosiale forhold og utfordringer fra alle delene av arbeidsprosessen. Dybdelæring betinger, i henhold til nyere forskning, at elever og lærlinger får arbeide med helhetlige faglige arbeidsoppgaver hvor de må finne løsninger på utfordringer selv, eventuelt i samarbeid med en lærer eller kollega. Å arbeide med hele arbeidsprosesser fra bestilling og til evaluering av kvalitet gir grunnlag for å tenke over, vurdere og lære av eget arbeid og for å utvikle rutiner i hverdagen for å videreutvikle eget arbeid. I skolen betinger dybdelæring at elevene får arbeide med helhetlige arbeidsoppgaver som er relevante for deres yrkesvalg eller yrkesinteresser, også på vg1.

			Motivasjon og lærelyst

			Å skape motivasjon, engasjement, nysgjerrighet og lærelyst er viktig for utvikling av engasjerte, dyktige og samfunnsbevisste fagfolk. Rollen som lærer og instruktør er svært viktig for å få til dette, og motivasjon og lærelyst skal vektlegges også i vurderingen av lærlingens arbeid, kompetanse og utvikling underveis i læretiden. Lærlingen må også ha tilgang til varierte, relevante og interessante arbeidsoppgaver og forstå betydningen av å mestre. Se kapittel 5 for utdyping av temaet.

			Gleden ved å utdanne framtidens fagfolk

			Å formidle sitt fag og bidra til utvikling av framtidens fagarbeidere er både givende og utrolig viktig. Opplæring av framtidige kolleger gir innflytelse og grunnlag for utforming av et godt arbeidsmiljø på arbeidsplassen. Samtidig er det å bidra til unges utvikling mot å bli samfunnsengasjerte medmennesker spennende og en nødvendighet på veien mot det grønne skiftet i norsk arbeidsliv.

			Hvordan boka er bygd opp

			Første kapittel, som du leser nå, handler om læring gjennom faglig arbeid og hva som er sentralt i fag- og yrkesopplæringen.

			Neste kapittel handler om læreplanen, og hvordan du kan bruke den på en hensiktsmessig måte i opplæringen. Det viser hvordan faglig aktivitet i din lærebedrift er grunnlaget for tolkning av læreplanene, og hvordan du kan tolke læreplanene. Kapitlet viser også hvordan læreplanene kan være et godt verktøy i planlegging av opplæringen og i oppsummering av lærlingenes kompetanse underveis i læretiden, og hvorfor du ikke nødvendigvis trenger å forholde deg til læreplanen i hverdagen.

			Kapittel 3 handler om lærebedriftens viktige rolle i fagopplæringen, både for lærlinger og for elever i videregående opplæring og i ungdomsskolen. Lærebedriften er «limet mellom skole og arbeidsliv».

			Kapittel 4 beskriver hvem som er involvert i fagopplæringen, og den rollen og de ansvarsområdene man har, enten man er instruktør, faglig leder, prøvenemndsmedlem, ansatt på opplæringskontor, i fylkeskommune eller har en annen rolle.

			Det femte kapitlet viser hvordan du sammen med lærlingen kan planlegge opplæringen både på lang og kort sikt. Det viser hvordan du kan ta imot lærlingen på en god måte, og gir eksempler på hvordan en intern plan for opplæringen kan se ut og brukes som et verktøy gjennom læretiden.

			Kapittel 6 handler om hvordan opplæringen kan gjennomføres, og viser hvordan du i praksis kan lede lærlingen gjennom læretiden, veilede lærlingen og gjennomføre gode utviklingssamtaler.

			I kapittel 7 finner du beskrivelse av hvordan du sammen med lærlingen kan vurdere kvalitet på faglig arbeid og kompetanse. Du finner også eksempler på hvordan vurdering av læring kan gjøres fortløpende og oppsummerende med jevne mellomrom, og på hvordan du kan gjennomføre halvårssamtaler og halvårsvurderinger.

			Kapittel 8 viser hvordan fag-/svenneprøven kan gjennomføres trinn for trinn.

			Det siste kapitlet, kapittel 9, beskriver hvordan opplæringen og fag-/svenneprøven kan evalueres og videreutvikles, og hvordan henholdsvis lærlinger og kandidater kan involveres i arbeidet.

			Til slutt i boka finner du maler og sjekklister samlet, ordliste som forklarer sentrale begreper i boka, og en liste over kilder vi har brukt, og som kan være aktuelle for deg dersom du vil fordype deg i noe av innholdet i boka. Figur 1 gir en visuell oversikt over rekruttering og opplæring i lærebedrift.

			[image: ]

			Figur 1  Hvordan opplæringen gjennomføres fra før lærlingen begynner i lærebedrift til hen har fullført fag-/svenneprøve. Kapitlene i boka gjenspeiler i hovedsak denne «reisen».

			[image: ]

			[image: ]Hva tenker du er de største utfordringene for framtidens fagarbeidere?

			Hva er din motivasjon for å jobbe med fag- og yrkesopplæringen?
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