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Forord

Utenfor byen Volgograd i Russland, langs den store elven Volga, ligger tusenvis av små hus tett i tett, som i kolonihager. De brukes bare om sommeren. Om vinteren kobles strømmen og vannet fra, og temperaturen kan synke til under 30 kuldegrader. Husene er omgitt av små hager, hvor det dyrkes frukt, bær og grønnsaker. Folk er vennlige og gjestfrie mot helt fremmede, som meg. Det hele ser idyllisk ut, inntil man ser litt nøyere på hva som er mellom husene.

Mellom husene og ut mot veien er det ofte høye gjerder og murer, av og til med piggtråd. Gamle gjerder er overgrodde med busker, og kan være vanskelige å se med det samme. Nye gjerder står i grell kontrast til disse, og viser seg umiddelbart som det de er. Om natten, og når eierne ikke er hjemme, låses portene med hengelåser. Etter Sovjetunionens fall bygges nye hus, nå større enn før. Gjerdene bygges også mer solide. Da jeg under et besøk i 2008 spurte bekjente hvorfor gjerdene er så høye, svarte de at de frykter bander på tyveriraid. Og de mistror naboene, spesielt nye naboer. De stoler verken på nære og kjente eller fjerne og ukjente i området. De mistror også politiet og rettsvesenet, som er ineffektive og korrupte. Og de mangler forsikringer, så de får ikke erstatning om noe blir stjålet. Ved innbrudd kan de tape alt. Da er det best å ta vare på seg selv så godt man kan. En annen årsak til denne utryggheten er også at dagens Russland kom ut av et regime (stalinismen) som systematisk skapte, og utnyttet, mistillit mellom folk. Nåværende mønstre av tillit og mistillit har med andre ord en historie. Men det er vanskeligere å snakke om historiens betydning, fordi folk ikke selv ser den så lett.

Det sies at gode gjerder skaper gode naboer. Men kanskje gode naboer lager gode gjerder, og da trenger gjerdene muligens ikke å være så høye. Godt naboskap er avhengig av samfunnsmessige rammer, som for eksempel et fungerende politi og rimelige forsikringsordninger. Min interesse for gjerder ble vekket rundt 1980, da jeg studerte hos Michel Foucault i Paris. Et tema av varig interesse i hans verker er arkitekturens betydning for forholdet mellom mennesker. Gjerder er ofte ikke stor arkitektur. Derfor kan deres faktiske betydning være lett å overse, inntil man stoppes av et gjerde, og avskjæres fra noen muligheter på grunn av det.

Jeg nærmer meg fenomenet tillit handlingsteoretisk. Utgangspunktet er hva tillitsgivere gjør, ikke hva de tror. Kjernen er at tillitsgivere gjør lite for å beskytte seg selv. Men ulike ting kan forklare det. Tillit og mistillit gjelder måter mennesker lever og handler sammen på. Å stole på noen er å handle med få forholdsregler mot misbruk, svindel og tyveri. Å ikke stole på noen er å ta forholdsregler. Om forholdsregler bør tas, avhenger av hvordan samfunnet rundt en fungerer. Tillit og mistillit har ulike virkninger på menneskers liv. Et gjerde er en forholdsregel. Det kan beskytte mot tyveri. Men det kan også medføre at mennesker ikke får eller tar kontakt med hverandre. Det som holder noen ute, kan sperre andre inne, og ved å sperre andre ute, kan man sperre seg selv inne. Det som beskytter, kan også signalisere mistillit. Dermed får de som bygger gjerdene ikke prøvd ut om andre virkelig er upålitelige, eller om mistilliten er ubegrunnet. Som Robert Frost sier i diktet «Mending Wall» fra 1914: «Before I built a wall, I’d ask to know, what I was walling in or walling out, and to whom I was like to give offense.» Gjensidig mistillit kan vokse, i en ondartet spiral.

Det er en voksende interesse for tillit og mistillit innenfor flere fag, og det skrives mye om dette temaet nå. En grunn er at man ser en synkende tillit til politiske institusjoner og profesjoner i Vesten, og det oppstår en uro for hvilke konsekvenser det kan få. En annen grunn er sammenbruddet av kommunismen i Øst-Europa, og vanskelighetene med å skape nye økonomiske og politiske systemer som kan erstatte den. En tredje grunn er at relasjoner mellom mennesker stadig forandrer seg, og dette krever at man finner nye måter å forholde seg til hverandre på. Folk flytter og reiser mer, og møter flere mennesker enn før, også fra andre kulturer. Nye kommunikasjonsmåter, økonomiske kriser, og den nådeløse oppmerksomheten som ofte rettes mot hvor avhengige vi er av å kunne stole på viktige institusjoner, som for eksempel de som kontrollerer mat- og vannkvalitet, setter også fenomenet tillit på dagsorden.

Jeg vil vise en mulig vei inn i disse diskusjonene. I kapittel 1–5 diskuteres tillit og mistillit til personer. I kapittel 6 og 7 diskuteres institusjoner. Hovedtesene i boken oppsummeres i kapittel 8. Jeg vil takke Ståle Fredriksen, Anders Molander, Asgeir Eriksen, Helge Skirbekk og Siri Granum Carson for gode innspill. Redaktørene Ingrid Ugelvik og Leif Høghaug takkes for å ha dradd prosjektet i gang, og for den hjelp de har gitt underveis. Senter for profesjonsstudier (SPS) ved Høgskolen i Oslo gav meg 6 måneders fri for å arbeide med boken. SPS har et unikt diskusjonsmiljø, som har bidratt mye. Og – som så ofte før – må jeg takke Universität Konstanz for gode arbeidsforhold våren 2008. Uten roen der, i kombinasjon med ett av Tysklands beste biblioteker, kunne boken neppe ha blitt til.

Oslo, juni 2009
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